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Markkinointi on asiakkaan
huomion voittamista

* Suuri osa ostopoluista alkaa verkosta (some,
google, nettisivut, tekoalyn tiivistelmat)

* Asiakas vertailee, etsii kokemuksia ja tekee
paatoksia ennen yhteydenottoa.

* Yrittajan tehtavana on nakya siella missa
asiakkaat hakevat tietoa

* Maatalousyrittajan etuna: ketteryys, aitous ja
suorakontakti
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Mita moderni markkinointi
oikeasti on?

* Kolme peruspilaria:
* 1. Nakyvyys

* Loydettavyys verkossa, hakukoneissa ja somessa
» Selkeat ja ajankohtaiset tiedot

e 2. Luottamus
* Tarinat, aitous, asiakaskokemukset
* Vahvuutena: kasvot ja tuttavallisuus
* Tunnelmaa valittavat kuvat

* 3. Asiakasymmarrys
* Mika motivoi ostamaan?
* Asiakasymmarrys on arvokasta paaomaa
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Markkinoinnin kohdentaminen

Kaikille suunnattu viesti ei valttamatta osu keneenkaan

* Kaytannossa:
* Maarittele muutama asiakastyyppi
* Esim. paikalliset perheet tai kesaturistit

* Jokaiselle selkea hyotyviesti

* Mita saavat tai mika helpottuu

* Esim. "Elatko ruuhkavuosia tai kaipaatko muuten rauhaa?
Tunnelmallinen ja romanttinen pakopaikka maaseudun idyllissa teille
kahdelle" "Kaipaatko lapsille tekemista, tervetuloa maaseudun
puuhapaivaan, jossa paasette tutustumaan turvallisesti paikallisten
maatilojen toimintaan. Luvassa vierailua.." "Kesaksi maalle? Avoinna
kesalla, kahvia, lattyja, makkaraa, paikalliset tuotteet ja lasten
leikkipaikka"

-Muista myods kuvat ja aukioloajat seka lyhyt selostus Googleen!

* Toista samaa viestia eri kanavissa: Some, uutiskirje, verkosivut
V/ Suomen LEADER.
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Digitaalinen alusta myynnin ja
asiakasviestinnan tukena

* Alustan hyodyt
* Tuo yhteen myynnin, viestinnan ja asiakastiedon
* Voi saastaa aikaa
* Johdonmukainen asiakaskokemus

* Markkinointi hyodyt:
* Naet mika kiinnostaa ja mika ei
* Oikea aikaisuus = sesonki, kampanja uudet

tuotteet
» Asiakassegmentointi 2 uudet/ palaavat/

kiinnostuneet

Suomen

Kokeile ja kehity v o eeeee .
- uusia mahdollisuuksia maatilalle lettajaoplsto Aisa pari

Euroopan unionin
osarahoittama



Mita voit tehda tanaan?

* Mieti jokin kohderyhma ja heille suunnattu viesti

* Paivita yrityksen profiili
* Verkkosivut, Some, Googlen yritysprofiili

* Julkaise asiakasta hyodyttava somepaivitys
* Keraa talteen asiakkaiden kysymyksia/palautetta
* Aloita sahkopostilistan kerays ja uutiskirjeet

* Mieti myos maksetun mainonnan (some:
FaceBook, Instagram, TikTok, tai Google
kohdistamista oikealle kohderyhmalle: esim.
suomalaiset perheet, saksalaiset turistit)
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Kysymyksia?

* Missa kanavissa asiakkaat ovat? = Oletteko
itse siella?

 Mika markkinoinnissa tuntuu haastavimmalta?
* Voisiko digitaalinen alusta helpottaa arkea?
 Mita konkreettista voisit tehda?

* Toiveita tulevien tyopajojen teemoihin?
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